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Inledning

Automatisering har revolutionerat branscher fran tillverkning till bank och sjukvard. Nar jag sjalv har byggt
teknikbolag i ndrmare 20 ar, framst inom fastighetsbranschen, har jag sett bade kraften och fallgroparna pa
nara hall. Tekniken I6ser saker, men det &r alltid manniskorna som avgér om den verkligen skapar varde. Den
har inlamningsuppgiften tar avstamp i de sex utmaningar som kursmaterialet lyfter, kompletterar med
mojligheter och affarsmodeller, och kopplar genomgaende till Industri 5.0:s tre kdrnprinciper:

manniskocentrering, hallbarhet och motstandskraft.

Eftersom kursen tydligt skiljer pa industriell automation och byggnads-/fastighetsautomation, och min
bakgrund ligger i fastighetsbranschen, kopplar jag genomgaende till bada perspektiven. Det ar i
skarningspunkten mellan dem, i det ekosystem kursen kallar "system av system", som den framtida rollen som

Digital Transformationsledare blir som mest intressant. Sa ser jag pa det.

Del 1: Manskliga utmaningar
1. Arbetsforflyttning

Nar maskiner och Al tar éver uppgifter forsvinner jobb, sarskilt repetitiva roller med lag komplexitet. Enligt

World Economic Forum kan automatisering leda till att 75 miljoner jobb forflyttas, men samtidigt skapas 133
miljoner nya. Nya roller uppstar: nagon maste konfigurera, dvervaka och forbattra systemen. Kursmaterialet
lyfter att cirka 75% av industriorganisationerna inser vikten av omskolning, men bara 10% kanner sig redo att
genomfora den. Det gapet ar den verkliga utmaningen, tillsammans med manniskors naturliga motstand mot

foérandring.

Personlig reflektion: Nar jag byggde plattformen for bostadsrattsféreningar automatiserade vi stora delar av
forvaltningskommunikationen. Det ersatte inte férvaltarna, men det fordndrade vad de la sin tid pa. De gick
fran manuell pappershantering till att faktiskt kunna fokusera pa de boendes behov. Det &r precis det Industri

5.0 talar om: automation som forstarker manniskan, inte ersatter hen.
2. Kostnad och investeringsbarridrer

Automation kraver betydande férhandsinvesteringar: hardvara, mjukvara, expertis, utbildning och en initial
produktivitetssvacka under 6vergangen. For storre foretag ar det en strategisk kalkyl, men fér SME:er kan det
vara ett verkligt hinder. Nyckeln &r att forsta aterbetalningstid (ROI), jamféra arbetskostnader mot

automationskostnader och vilja ratt finansieringsmodell.

Personlig reflektion: Som grundare av ett SaaS-bolag var varje teknikinvestering en avvagning mellan kort- och
langsiktig nytta. Det jag larde mig: stegvis implementering slar big bang nadstan varje gang. Borja med det som

ger snabbast ROI, bygg fértroende internt, skala sedan.



3. Teknisk komplexitet och kompetensbrist

Att implementera automation kraver specialiserad kompetens inom PLC, SCADA, natverksprotokoll som OPC
UA och MQTT, och i allt storre utstrackning Al/ML. Inom fastighetssidan &r DUC (datundercentral)
motsvarigheten, och skillnaderna mellan industri-PLC och DUC blir mindre och mindre. Nya system maste vara
kompatibla med befintlig infrastruktur, nagot som ar sarskilt utmanande i dldre miljéer. Under 2026
accelererar trenden mot virtuella PLC:er och edge-compute, vilket kraver ny kunskap i skarningspunkten
mellan OT och IT. Samtidigt pensioneras erfarna operatorer och tar med sig tyst kunskap som aldrig

dokumenterats.

4. Cybersiakerhet: nar OT moter IT

Automation éppnar upp system som tidigare var isolerade. HVAC-system, produktionslinjer och
fastighetsautomation kopplas upp, och blir ddrmed sarbara. EU:s NIS2-direktiv, som tradde i kraft i Sverige i
januari 2026, skdrper kraven pa operatorer av vasentliga tjdnster: natverkssegmentering, atkomstkontroller
och regelbundna riskbedémningar. Nya PLC-generationer bygger in cybersakerhet som standard (sdker boot,
krypterad kommunikation, rollbaserad behérighet), men den méanskliga faktorn ar fortfarande den svagaste

lanken.

Personlig reflektion: Fran mina dr med plattformar som hanterade kénslig boendedata vet jag att sékerhet inte
bara ar en teknisk fraga, det ar en kulturfraga. Alla i organisationen behdver forsta varfor sakerhetsrutiner

finns, annars hittar de genvagar.
5. Etiska 6verviaganden

Automation och Al vacker fragor om dataintegritet, bias i algoritmer och ansvar nar nagot gar fel. EU:s Al Act
klassificerar Al-system efter riskniva och stéller krav pa transparens och méansklig évervakning, sarskilt for
hogrisksystem. | kontexten Industri 5.0 ar etik inte ett bihang, det ar en kdrnprincip. Nar vi rér oss mot Industri

6.0 med autonoma system blir fragan dnnu skarpare: vem bar ansvaret nar en autonom process gar snett?

Personlig reflektion: Med en plattform som hanterade data fér 50 000 boende blev dataintegritet en daglig
realitet, inte en abstrakt princip. Vilken data samlar vi in, varfér, och vem har tillgdng? De fragorna tvingade
oss att bygga in etiken i produktdesignen, inte klistra pa den i efterhand. Det dar samma tankesatt som behdvs

nar automation och Al skalas upp i industri och fastighet.
6. Upphandling och livscykelperspektiv

Kursmaterialet lyfter upphandlingsmodeller som LOU, totalentreprenad och utférandeentreprenad. Det ar inte
bara en strukturell fraga, det har en tydlig méansklig och ekonomisk dimension. Kursen gor en skarp
observation: "man snalar pa byggnadsautomationen". Vid totalentreprenad prutar man ofta bort
automationen eftersom man inte forstar betydelsen dver fastighetens livstid. Men 15% av livstidskostnaden
ligger i byggnationen, 5% i underhall och hela 80% i energi. Att snala pa de system som just hjalper till att halla

energikostnaderna nere &r kortsiktigt.

Personlig reflektion: Fran min erfarenhet med offentlig upphandling, bland annat som leverantér av
bostadsférmedling till Uppsala kommun, Linkdpings studentkarer och Malmo universitet m.fl., vet jag hur
avgorande det ar att upphandlingen speglar verksamhetens faktiska behov. Fel upphandlingsmodell kan I3sa
fast organisationer i oflexibla I6sningar som motverkar bade hallbarhetsmal och den anpassningsféormaga som

Industri 5.0 kraver.



Del 2: Mojligheter med automation

Utmaningarna far inte skymma att automation skapar stora méjligheter. Enligt Svenska Automationsférbundet
skapar industriell automation i Sverige ett ekonomiskt varde pa cirka 200 miljarder kronor per ar, och
fastighetsautomation kan ge energibesparingar pa upp till 30% i kommersiella byggnader enligt

Energimyndigheten.
Frigor manniskor till mer meningsfullt arbete

Automation tar hand om det repetitiva, monotona och felbenagna. Det frigér manniskor att fokusera pa
kreativitet, problemldsning och relationer. Nar rutinen automatiseras far medarbetarna utrymme for arbete

som faktiskt anvander deras kompetens, det dr bade en effektivitets- och arbetsmiljofraga.

Datadriven kvalitet och beslutsfattande

Automatiserade processer ar mindre felbendgna dn manuella, sarskilt med stora dataméangder. Nar sensorer,
PLC:er/DUC:ar och affarssystem kopplas ihop skapas realtidsdata som mojliggér prediktivt underhall och
evidensbaserade beslut. Enligt kursmaterialet kan intelligent automation inom sjukvarden potentiellt rddda 10

miljoner liv per ar. Organisationer gar fran reaktiva till proaktiva, fran magkansla till evidens.
Haéllbarhet och resurseffektivitet

Smart automation kan optimera resursanvandning, minska avfall och sénka energiférbrukningen.
Frekvensomriktare som styr motorer efter faktiskt behov ar ett klassiskt exempel (den kubiska lagen gor att
energiforbrukningen sjunker dramatiskt vid sma hastighetsminskningar). Att byta analog fastighetsautomation
mot digital sparar 5% av energianvandningen direkt, och med aktivt arbete ytterligare 15%. Det ligger helt i

linje med EU:s Green Deal och klimatmalen 2050.

Samarbete manniska-maskin (cobots)

Kollaborativa robotar ar utformade for att arbeta sida vid sida med manniskor. | stallet for att stdnga in robotar
i sdkerhetsburar delar cobots arbetsyta med méanniskor och drar nytta av mansklig expertis och kreativitet. Det

Oppnar for mer flexibel och mangsidig produktion, helt i linje med Industri 5.0:s manniskocentrering.

Del 3: Affarsmodeller som automation mojliggor

Byggnads- och industriautomation har fundamentalt olika affairsmodeller: byggnadsautomation drivs av
komfort, sdkerhet och energieffektivitet dver lang tid, medan industriautomation drivs av produktivitet,
kvalitet och kortare aterbetalningstid. Det skapar olika mentaliteter och olika incitamentsstrukturer. Utéver

dessa "klassiska" modeller mojliggér dagens automation helt nya satt att skapa och fanga varde.

SaaS och plattformsmodeller

Software-as-a-Service har forvandlat hur programvara levereras. | stdllet fér stora engangsinvesteringar
betalar kunden en I6pande avgift och far kontinuerliga uppdateringar. Det sdnker troskeln for mindre aktorer

att komma at avancerad teknik.

Personlig reflektion: | 20 ar har jag byggt plattformar enligt den logiken, senast en SaaS-plattform som nddde
over 500 bostadsrattsforeningar och 50 000 anvéndare. Modellen fungerar nar den bygger pa kontinuerligt

varde, inte lasning. Kunderna stannar om produkten fortsatter att leverera.



X-as-a-Service och outcome-based modeller

Automation mojliggor att sdlja resultat i stallet for produkter. Ett foretag koper inte langre en kompressor,
utan trycksatt luft per kubikmeter. En fastighetsagare kdper inte ett HVAC-system, utan en garanterad
inomhusmiljo till en viss energikostnad. Leverantdren behaller dgandet, skéter underhallet och tjanar pa
driftsoptimering. Det skapar starka incitament for hallbarhet: leverantdren vinner pa att utrustningen ar

energieffektiv och har Iang livslangd.

Data-driven affarsutveckling och DATA Act

EU:s DATA Act férandrar spelplanen for uppkopplade produkter och tjdnster. Tillverkare maste gora data fran
sina produkter tillgdnglig for anvdandarna, och indirekt for tredjepartsaktorer. Det utmanar affairsmodeller som
bygger pa datamonopol. Min tolkning: API-first och open-by-design blir konkurrensférdelar. Féretag som

designar for datadelning fran start ligger steget fore dem som tvingas 6ppna upp reaktivt.

System av system: DTL-rollens karnuppgift

Kursmaterialet beskriver tydligt en central utmaning for var roll: att fa ihop automationssystem fran industri,
fastighet, infrastruktur och IT till ett sammanhangande ekosystem. Olika kompetenser, olika inkdpsmodeller,
olika kulturer, olika lagkrav. Nar fastighetsautomation, processautomation, diskret automation och
logistikautomation fungerar tillsammans skapas en intelligent infrastruktur som ar stérre dn summan av

delarna, grunden fér Smart City.

Personlig reflektion: Det har dr den nisch jag vill verka i efter examen. Min bakgrund i fastighet och bostad,
kombinerad med teknikkompetens och erfarenhet av offentlig upphandling, gor just skarningspunkten mellan
fastighet, infrastruktur och samhalle till en naturlig hemvist. Det ar ocksa dar jag hoppas landa min LIA hos
Riksbyggen.

Industri 5.0 och 6.0: vart ar vi pa vag?

Industri 4.0 handlade om digitalisering och uppkoppling. Industri 5.0 skiftar fokus till mdnniskocentrering,
hallbarhet och motstandskraft, tekniken ska tjana samhallet, inte bara produktiviteten. Industri 6.0 ar &nnu en
vision: autonoma fabriker, svarmrobotik, generativ Al fran prompt till produkt, men inte formellt férankrat i
EU-policy. Paradoxen &r tydlig: ju mer autonom tekniken blir, desto viktigare blir den manskliga styrningen pa
policy- och strateginiva. I Industri 6.0 &r manniskans roll inte att utfora, utan att sdtta ramarna, definiera

varden och ingripa nar systemen inte racker till.

Avslutning

Automation ar inte en renodlad teknikfraga, det ar en ménniskofraga med tekniska verktyg. Utmaningarna,
mojligheterna och affarsmodellerna hanger ihop och kraver en “holistisk approach”. Fran mitt perspektiv som
entreprendr och blivande Digital Transformationsledare ar den viktigaste insikten denna: den organisation som
behandlar automation enbart som ett teknikprojekt kommer ofta att misslyckas. Det ar forst nar tekniken
férankras i manniskorna, i kulturen och i verksamhetens faktiska behov, och lika viktigt, i ett helhetstank éver
hela livscykeln, som den skapar varde pa riktigt. Industri 5.0:s tre principer ar inte bara fina ord, de dr en

praktisk kompass for alla som leder digital férandring.



Kallor

Kursmaterial: Automation, Process och IoT (50 yhp), John Ericsson Institutet, DTL25.
Automationskurs del 1-4 (Historia och beskrivning, Teknik och ekonomi, Méanniskor, Vision).
Viktigt kortfattat (sammanfattning med alla de “Gréna rutorna”).

JEI Automationskurs26 - férdjupningsdokument (Industri 6.0, cybersdkerhet, manskliga utmaningar,

férandringsledning, affairsmodeller, ekosystem m.fl.).
EU: Industry 5.0 (2021), NIS2-direktivet, Al Act, DATA Act, Green Deal.

Branschdata: Svenska Automationsférbundet, Energimyndigheten, World Economic Forum (via kursmaterial).



